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INTRODUGAOD
A pandemia da COVID-19 ]é e um No entanto, & medida que pessoas do mundo
evento hiSt(’]riCO mundial, tanto inteiro adelrem ao "distanciqmentoAsoqial" para
, conter o virus, destacase a importancia da

em termos de saude quanto de conectividade e, em particular, da conectividade
economia. NO BraSil, ainda nﬁo se sem fio. Os telefones celulares permitem que

i L, pessoas e empresas se comuniguem e sejam
sabe ate que ponto a doenga irae produtivas, mesmo quando necessitam estar
qual Seré 3 graVidade dOS danﬂs. fisicamente separadas. E os aplicativos moveis,

em particular, estao cada vez mais integrados
na vida cotidiana.

Neste artigo, examinamos a Economia de
Aplicativos (App Economy) do Brasil: Aqueles
desenvolvedores de aplicativos e outros
funcionarios que criam, mantém e dao suporte

a uma gama cada vez maior de aplicativos para
assisténcia médica, comunicagdes, comeércio
eletrénico, educacgao, transporte, bancos e casas
inteligentes. O tamanho da forca de trabalho

de uma Economia de Apliscativos em um pais

é indicativo do ritmo com que esse pais esta
adotando a transformagéo digital e o qudo bem
ela estara posicionada a medida que a economia
global se recupera da pandemia.
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Em janeiro de 2020, antes da pandemia global,
estimamos que o Brasil tivesse 277.000
empregos na Economia de Aplicativos.'
Descobrimos que 178.000 empregos na
Economia de Aplicativos pertencem ao
ecossistema i0S, e o ecossistema Android

totaliza 228.000 empregos. (Esses nimeros
representam mais do que a soma total de
empregos da Economia de Aplicativos no Brasil
porgue 0s empregos na Economia de Aplicativos
podem pertencer a varios ecossistemas).

IMAGEM 1: ECONOMIA DE APLICATIVOS NO BRASIL, JANEIRO DE 2020

Total de empregos na Economia de Aplicativos
Empregos na Economia de Aplicativos i0S

Empregos na Economia de Aplicativos Android

Dados: Progressive Policy Institute, indeed.com

CUMPARAGﬁES INTERNACIONAIS

Como a Economia de Aplicativos do Brasil

se compara a de outros paises? Em termos
absolutos, o total de 277.000 empregos da
Economia de Aplicativos no Brasil em janeiro
de 2020 é comparavel ao do Canada, que tinha
262.000 empregos na Economia de Aplicativos
em novembro de 2018.2 A Economia de
Aplicativos do Brasil compete com a de alguns

277.000

178.000

228.000

dos principais membros da Uniao Europeia.®

Por exemplo, estimamos que a Alemanha tinha
296.000 empregos na Economia de Aplicativos
em julho de 2019 e a Holanda totalizava 212.000
em julho de 2019. Em uma escala menor, a
Argentina contava com 40.000 empregos na
Economia de Aplicativos em fevereiro de 2018
(Imagem 2).4

IMAGEM 2: COMO A ECONOMIA DE APLICATIVOS DO BRASIL SE COMPARA INTERNACIONALMENTE

Brasil
- Alemanha

I * I Canada
Holand

02002

—— Argentina

Dados: Progressive Policy Institute, indeed.com

277.000 Janeiro de 2020
296.000 Julho de 2019
262.000 Novembro de 2018
212.000 Julho de 2019
40.000 Fevereiro de 2018
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EXEMPLOS DE EMPREGOS NA ECONOMIA DE
APLICATIVOS

A Economia de Aplicativos no Brasil é extensa,
tanto em profundidade quanto na abrangéncia
de setores. Analisamos as vagas de empregos
da Economia de Aplicativos em margo de 2020,
guando a pandemia global estava comecando a
se estabelecer.

O setor de tecnologias de informagao e
comunicacoes (TIC) brasileiro estava, sem
duvida, recrutando trabalhadores da Economia
de Aplicativos. Em margo de 2020, a plataforma
de conteudos Encripta S/A estava procurando
um programador sénior de Android em Sao
Paulo. A empresa de Tl Indra Sistemas, S.A.
procurava um desenvolvedor Java sénior com
conhecimento de i0S e Android em Sao Paulo.
A empresa de software TOTVS procurava um
desenvolvedor front-end junior para trabalhar
em aplicativos moveis em Joinville. A empresa
de desenvolvimento de aplicativos moéveis Tap4
Mobile estava contratando um desenvolvedor
mobile com conhecimento de programacgao
Swift em Manaus. O desenvolvedor de
software Supero procurava um desenvolvedor
Android com experiéncia em Kotlin e Swift em
Florianopolis.

O setor financeiro recrutava ativamente
trabalhadores da Economia de Aplicativos. Em
marco de 2020, a processadora de pagamentos
Stone Tecnologia procurava um desenvolvedor
front-end com experiéncia em i0S e Android

em Sao Paulo. A empresa financeira SPC Brasil
procurava um desenvolvedor mobile sénior com
experiéncia em i0S em Sao Paulo. A cooperativa
bancaria Sicredi procurava um desenvolvedor
iI0S em Porto Alegre. A empresa de pesquisa
financeira Empiricus estava contratando um
especialista sénior em desenvolvimento mével
com conhecimento de i0S em Sao Paulo. A

plataforma de pagamentos PicPay procurava
um desenvolvedor i0S em Vitdria. O Banco Itau
procurava engenheiros em desenvolvimento
movel com experiéncia em i0S e Android em
Sao Paulo.

Mas outras industrias estao igualmente
contratando trabalhadores da Economia de
Aplicativos a medida que a tecnologia digital
se alastra para as industrias fisicas. A empresa
de celulose Eldorado Brasil estava contratando
um desenvolvedor Android em Campinas. A
fabricante de equipamentos agricolas John
Deere procurava um engenheiro de software
back-end junior com conhecimento de Java

ou Kotlin em Indaiatuba. Em fevereiro de 2020,
a fabricante de eletrodomésticos Whirlpool
Corporation procurava um analista sénior de
sistemas de informagao com experiéncia em
I0S e Android em Sao Paulo. A empresa agricola
Cargill procurava um engenheiro de software
sénior com experiéncia em Xamarin e Swift em
Sao Paulo. A empresa médica de e-learning
MedMKT estava recrutando um desenvolvedor
com conhecimento de i0S e Android em
Moncoes.

Em marco de 2020, a empresa de varejo

Via Varejo SA procurava um desenvolvedor
Android em Sao Caetano do Sul. A plataforma
de eventos Uhuu! estava procurando um
desenvolvedor Android em Porto Alegre. O
agregador de viagens Hurb - Hotel Urbano
procurava um desenvolvedor Android no Rio
de Janeiro. Em fevereiro de 2020, a empresa
de logistica de comércio eletronico ASAP Log
estava contratando um desenvolvedor full-stack
com experiéncia em Android em Curitiba.

A empresa de midia Grupo Global estava
procurando desenvolvedores de i0S e Android
no Rio de Janeiro em margo de 2020. A
empresa de noticias globo.com procurava um
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desenvolvedor de iI0S no Rio de Janeiro. Em
fevereiro de 2020, a editora de conteudos Secad
procurava um desenvolvedor de aplicativos
moveis com experiéncia em i0S e Android em
Porto Alegre.

A instituicao académica Fundacao Armando
Alvares Penteado estava recrutando um
desenvolvedor de aplicativos moveis i0S em
Sao Paulo em marco de 2020. O Instituto de
Pesquisas Eldorado, organizagdo sem fins
lucrativos, estava procurando um desenvolvedor
Android em Brasilia. Em fevereiro de 2020,

a empresa de pesquisas Instituto Atlantico
procurava um analista de testes junior com
conhecimento em Android.

CRESCIMENTO FUTURO

A turbuléncia econdmica causada pela
pandemia global devera reduzir a demanda
por trabalhadores da Economia de Aplicativos
no Brasil e em outros lugares a curto prazo.
Porém, a medida que essa turbuléncia
desaparecer, as mudancas econémicas

e sociais desencadeadas pela COVID-19
provavelmente expandirdo a demanda por
aplicativos relacionados a saude. A telessaude,
ou a capacidade de prestar assisténcia

médica a distancia, ganhara importancia apos
a pandemia. Da mesma forma, o ensino a
distancia se tornara mais aceito, assim como as
entregas de comércio eletrénico.

Em um relatério de 2019, a Brasscom,
associacao brasileira da industria de TICs, previu
a necessidade de 70.000 novos profissionais de
TIC por ano. Segundo a Brasscom, a demanda
esta espalhada por areas como aplicativos
maveis, nuvem, seguranca da informagao,
Internet das Coisas e big data.

P5

Mas os aplicativos mdveis sao uma tecnologia
essencial, visto que é natural usar tablets ou
telefones como interface humana para quase
todas as tecnologias. Um agricultor que acesse
um programa para aumentar o rendimento de
plantacoes, por exemplo, usara quase sempre
um aplicativo.

Além disso, existem os aplicativos de
economia informal, como Rappi, iFood e Uber.
Nosso nimero de empregos na economia

de aplicativos nao inclui os trabalhadores
auténomos dessa economia informal. No
entanto, segundo o Instituto Locomotiva,
aproximadamente 17 milhdes de brasileiros
usam regularmente um aplicativo para gerar
renda. Esses trabalhos autbnomos estao
sofrendo durante a pandemia, mas serdao uma
potente fonte de crescimento no futuro.

DESENVOLVIMENTO DE POLITICAS

Em agosto de 2018, o Brasil adotou a Lei

Geral de Protecdo de Dados (LGPD), uma lei
abrangente de protecao de dados. Semelhante
ao Regulamento Geral de Protecao de Dados da
Uniao Europeia, a LGPD regula o uso de dados
pessoais e confidenciais e define os direitos
dos dados de um individuo, como o direito

de acessar e excluir dados. Além disso, a lei
exige que empresas e organizagdes que lidam
com dados contratem um responsavel pela
protecao de dados, fornece dez bases legais
para o processamento de dados, permite multas
de dois por cento da receita de uma empresa
no Brasil até 50 milhdes de reais e se aplica a
empresas multinacionais que fazem negdcios
no Brasil.
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A medida que as economias se tornarem cada CONCLUSAO

vez mais conectadas através da globalizacao A pandemia do coronavirus sem duvida

e da tecnologia digital, as empresas transformara a saude global e a economia. As
multinacionais irao avangar naturalmente no formas de fazer negécios diante de limitagdes
sentido de investir em paises com melhores de contato, como a telessaude, o ensino a
condicdes comerciais. Além disso, exigéncias distancia e o comércio eletrénico provavelmente
dispendiosas e trabalhosas, como a LGPD, verao um aumento de demanda. Como
dificultam a inovagao das startups e o resultado, aplicativos e dados - que permitem
fornecimento de novos produtos e servicos. que 0s consumidores comprem bens e servigos

sem entrar em contato com outras pessoas -
desempenharao um papel vital na recuperacao.
A economia de aplicativos do Brasil ja é
consideravel, totalizando 277.000 empregos

na economia de aplicativos sequndo nossas
estimativas de janeiro de 2020. Tais estimativas
incluem o setor digital, mas também industrias
fisicas como bancos, comércio eletrénico, midia
e educagao.

SOBRE 0S AUTORES

Dr. Michael Mandel é o principal estrategista econémico do Progressive Policy Institute e membro
sénior do Mack Institute for Innovation Management, da Wharton School. Elliott Long é analista sénior
de politica econémica do Progressive Policy Institute.
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Com sede em Washington D.C, o Progressive Policy Institute é um
catalisador para a inovagao de politicas e reforma politica. Sua misséo é
criar ideias radicalmente pragmaticas para que a América ultrapasse o
impasse ideoldgico e partidario.

Fundado em 1989, o PPI teve inicio como lar intelectual dos Novos
Democratas e ganhou uma reputagédo como o “‘moinho de ideias”
do presidente Bill Clinton. Muitas de suas ideias inovadoras foram

traduzidas em politicas e leis publicas e influenciaram esforgos

internacionais para modernizar a politica progressista.

Hoje, o PPI esta desenvolvendo novas propostas para estimular a
inovagao e o crescimento econémico dos EUA; equipar todos os
americanos com as competéncias e recursos que a mobilidade social
na economia do conhecimento exige; modernizar um setor publico
excessivamente burocratico e centralizado e defender a democracia
liberal em um mundo perigoso.
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