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유럽연합(EU)은 대규모 규제 및 경제 실험을 진행하고 있습니다. 바로 유럽이 뒤처지고 있는
핵심 분야인 정보 기술 분야에서 디지털 시장법(DMA)을 비롯한 여러 규범적 법률 채택을 통해
(유럽에는 없는)가장 성공적인 테크 기업들의 행동을 바꾸고자 하는 실험입니다.

DMA에 대응하기 위해 Apple은 대체 앱스토어 관련 조항 신설, 가격 체계 변경 등 유럽 내

앱스토어 인프라와 관련한 대대적 재구성 계획을 발표했습니다. Apple은 DMA 준수를 위해
선의의 노력을 기울이는 동시에 기존 시스템을 선호하는 개발자와 소비자를 위한 안전한

피난처를 마련했습니다.

문제는 이러한 모든 변화가 어떤 영향을 미치는가 하는 것입니다. 첫째, 이번 새로운 규제

시행은 개발자와 소비자에게 더 많은 불확실성을 야기할 것입니다. 뿐만 아니라, 플랫폼
종사자들에게도 도움이 되지 않을 것입니다. DMA 시행 전 본 연구소가 발표한 가장 최근 분석
자료에 따르면 2023년 EU 지역 내 iOS 생태계 관련 일자리는 2019년 대비 52% 증가한 210만
개였던 것으로 나타났습니다. 이번 규제 시행에 따른 추가적인 불확실성은 이러한 성장을

둔화시킬 수 있습니다.

또 다른 문제는 새로운 앱스토어의 안전성입니다. Apple은 새로운 앱스토어에서 다운로드한
앱에 대해 기계 검토와 기본적인 인적 검토를 결합한 ‘공적 인증’을 실시하여 악성 코드나

‘사용자 모르게 사적이고 민감한 데이터’를 수집하는 행위를 방지할 예정입니다. Apple은
이러한 공적 인증이 ‘대체 앱 배포로 인한 새로운 위험을 줄이기 위해 고안된 기본적인 보호
기능을 포함’하고 있긴 하지만, ’개인정보 보호 및 보안에 있어 그 기준이 앱스토어만큼 높지는
않다’고 지적합니다.

결과적으로 대체 앱스토어는 앱스토어와 개발자 모두를 바닥치기 경쟁으로 몰아넣을 수

있습니다. 보안은 많은 비용이 듭니다. 각 업데이트, 버전은 광범위한 테스트를 요하며,데이터
보호는 항시 이루어져야 합니다. 개발자들의 입장에서는 보안에 대한 투자를 줄이고 그 대신
화려한 새 기능에 더 많은 비용을 투자할 유인이 있습니다. 대체 앱스토어는 보안을 위한

투자에 인색한 개발자들에 대해 보다 유리한 유인을 제공할 수 있습니다.

DMA 유형의 법안을 고려하고 있는 다른 국가의 경우, 한 발 물러서서 EU의 규제 실험이

어떻게 진행되는지 지켜보는 것이 바람직할 것 같습니다. 이번 규제가 소비자와 개발자에게
긍정적인 변화를 가져올까요? 아니면 대대적으로 도입되는 새 규정들이 혁신과 성장에

장애물이 될까요?
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https://www.progressivepolicy.org/publication/eu-app-economy-skills-for-the-digital-age/
https://www.progressivepolicy.org/publication/eu-app-economy-skills-for-the-digital-age/
https://developer.apple.com/support/dma-and-apps-in-the-eu/
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